
                    

2025 年全國大專院校專業證照研習系列 

『親師溝通技巧管理』專業證照研習檢定 

凡報名參加本次研習者，可享 NT$ 2,500/每張 優惠價加選 美國 WPCI 協會國際認證 

研習說明：良好的親師溝通能建立家長與老師彼此雙方對孩子教育的共識，提升孩子的學習成效和生

活適應能力。有效的溝通能幫助教師獲得家長的信賴與支持，讓家長更好地了解學校的教育理念與孩

子的校園生活，最終共同守護孩子的成長，創造「三贏」的局面。 本次研習並包含『親師溝通技巧應

用師』、『親師溝通技巧管理師』證照檢定。敬請惠予公告並鼓勵相關教學領域之教師參加，至感公

誼。 

若有相關疑問歡迎來信洽詢課程服務中心: service@17learn.com.tw  

一、 主辦單位：中華民國應用商業管理協會  

二、 協辦單位：世界專業人才認證學會 (亞太分會) 

三、 發證單位：中華民國應用商業管理協會(國內證照)、World Professional Certification Institute 

(國際證照) 

四、 研習時間：2025 年 11 月 16 日 (週日)；09:30~16:30 

五、 研習型態：採【線上研習】，使用 Google Meet 連結網址將於開課前 7 天將另行通知 

六、 活動說明：  

國內證照 
親師溝通技巧應用師 (國內乙級證照)  

親師溝通技巧管理師 (國內甲級證照)  

國際證照 
依照所參加的研習內容，可對應加選國際證照: 

Parent-Children Communication Management  

研習對象 

具備符合教育部規定之高中職、大專校院教師(含兼任實習教師)。 

具備符合教育部規定之大專校院學生，欲甄試研究所相關科系者。 

欲取得專業證照以提昇個人專業形象與能力者。 

授課講師 潘萬馨 園長 

報名方式 
採線上報名，請至中華民國應用商業管理協會 官網報名，網址: 

https://www.abma-org.net/apply 

結訓頒發 8 小時研習證明(電子版)；通過證照檢定考試者，並頒發檢定合格證照。 

研習費用 

NT$ 4800/天 (包含: 講師授課、講義、證照檢定費、電子版研習證明) 

配合各單一場次可選擇換證方式加選國際證照 (加選價格 NT$ 2,500 /張 (一張國際證

照) 

https://www.abma-org.net/apply


                    

課程收據於研習當天提供電子版收據(如遇假日則順延)。 

電子版研習證明將於研習結束後三天 email 至指定信箱。 

證照檢定通過後，將於課程結束 2 週(如遇假日則順延)，以掛號方式寄至指定寄發地址。 

檢定方式 

測驗一份中文線上試卷 (包含兩張證照考試)；測驗題型：選擇題 30 題，每題 2 分，單

選不倒扣；簡答題 4 題，每題 10 分，共 100 分。通過標準：滿分 100 分 ( 70 分合格 ) 

完成繳費後，體驗題庫將於開課前 7 天 email 到電子信箱 

繳費方式 

報名完成後，本會將以寄發繳款通知 email 到信箱。收到通知後再依繳款帳號完成繳款。 

繳費方式可利用 ATM、網路銀行、銀行櫃台轉帳或匯款。 

惟匯款手續費需由匯款人自行負擔，手續費金額依各金融機構規定。  

退費辦法 

⚫ 本課程因故未能開課(例:報名人數未達開課標準、天災..等不可抗拒因素)，將全額退

還已繳費用。 

⚫ 本研習課程，自完成繳費至開課兩週前，申請退費者，扣除行政處理費 200 元，其

餘全額退費。 

⚫ 本研習課程，自開課前兩週至開課前申請退費者，扣除行政處理費 200 元，退還已

繳費用之 75%。 

⚫ 開課當天，恕不予辦理退費。 

⚫ 退費申請: 請 點選連結 

校園包班 
本課程歡迎校園包班授課/證照檢定，可依據需求與預算，量身設計研習課程，詳細辦法

請點選連結，官網說明: 校園包班/產學合作 填寫聯絡資料，將有專人聯繫。 

聯絡方式 

客服信箱: service@17learn.com.tw 

客服電話:(02) 2528-4834 (課務中心)； (週一至週五:上午 09:30-12:30 ,下午 

13:30-17:30)  

其它說明 以上師資、課程內容、時間及場地等，開課單位保留變更之權利。 

  

研習日期 / 時 間 研習內容 

09 : 00 – 09 : 30 報到、領取資料 

09 : 30 – 10 : 20 親師溝通導論 

10 : 20 – 10 : 30 Break Time 

10 : 30– 11 : 20 親師溝通的關鍵要素 

11 : 20 – 11 : 30 Break Time 

11 : 30 – 12 : 20 有效親師溝通與合作之策略與內涵 

http://www.17learn.com.tw/news/detail/154417985916971
https://www.abma-org.net/contact-2


                    

12 : 30 – 13 : 30 午餐時間 

13 : 30 – 14 : 20 親師溝通管道與時機 

14 : 20 – 14 : 30 Break Time 

14 : 30 – 15 : 20 實例與技巧分析 (上) 

15 : 20 – 15 : 30 Break Time 

15 : 30 – 16 : 30 實例與技巧分析 (下) 

16 : 30 線上證照檢定考試 (單份線上試卷)  

 



                    

 
2025年全國大專院校專業證照研習系列 

 

研習日期 證照名稱 & 證照級別 

11 月 01 日 
(週日) 

綠色遊程規劃管理師 (國內甲級證照) 
生態主題遊程規劃師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: ECO Travel Planning Management 

11 月 09 日 
(週日) 

商業談判桌遊引導員(國內乙級證照) 
商業談判桌遊講師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: Instructor of Business Negotiation Board Games 

11 月 16 日 
(週日) 

親師溝通技巧應用師 (國內乙級證照) 
親師溝通技巧管理師 (國內甲級證照)  
可對應加選國際證照: Parent-Children Communication Management  

11 月 23 日 
(週日) 

ESG 企業永續行銷分析師 (國內乙級證照) 
ESG 企業永續行銷管理師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: ESG Marketing Management 

11 月 29 日 
(週六) 

跨部門溝通桌遊引導員 (國內乙級證照) 
跨部門溝通桌遊講師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: Instructor of cross-functional communication Board Games  

12 月 06 日 
(週六) 

銀髮族健康促進諮詢師 (國內乙級證照) 
銀髮族健康促進管理師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: Health Promotion Service Advisor 

12 月 13 日 
(週六) 

銀髮族芳療保健諮詢師 (國內乙級證照) 
銀髮族芳療保健顧問師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: Senior Healthcare Aromatherapy Advisor 

12 月 20 日 
(週六) 

創新創意思考策略 (國內甲級證照) 
創新創意思考工具應用 (國內甲級證照) 
Innovative & Creative Thinking Tools Application 

12 月 28 日 
(週日) 

餐飲教育訓練分析師 (國內乙級證照) 
餐飲教育訓練管理師 (國內甲級證照) 
可對應加選國際證照: Restaurant Training Management 

 


